ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési tdjékoztatd az IQB Medical Kft. (székhely: 1125 Budapest, Gereben u. 4/A. 2. em. 5.,
cégjegyzékszdm: 01-09-697246, addszdm: 12661365-2-43) ("Szolgdltaté” vagy "Adatkezelé”) dltal
Uzemeltetett https://igbmedical.hu/ weboldalhoz ("Weboldal”) kapcsolddd adatkezelési gyakorlat feltételeit
tartalmazza. A Weboldalon keresztUl a Szolgdltatd webshopot Uzemeltet, kdzvetlen Uzletszerzési, illetve
marketing célu megkeresések, valamint a tavollévEk kdzdtt kdtott szerz6dések Utjdn rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat kezeli, igy kildndsen a Weboldal felhaszndléi ("Felhaszndlé” vagy "Erintett”) dltal IVD-
eszkdzOk, orvosi berendezések, gyorstesztek, vérnyomdsmérdk, vércukormérdk, thermométerek értékesitése,
tovdbbd laboratdriumi vizsgdlatok, szrések, illetéleg egészségugyi szolgditatds (kUIGn-kildn: "Szolgdltatas”,
egyUttesen: "Szolgdltatasok™) igénybevétele és ezek irdnti érdeklédéstk kifejezése, ajdnlatkérések sordn
dtadott személyes adatokat. A Szolgdltatd tovabbd webshopot Uzemeltet, melynek sordn egyéb termékek
mellet az Orszdgos Gydgyszerészeti és Elelmezés-egészségigyi Intézet ("OGYEI") dltal nyilvantartdsba vett
termékeket/orvosi  eszkdzdket/gydgyszereket/gydgyszernek  nem  mindsilé  egyéb  gydgyhatdsy
készitményeket kindl eladdsra.

Az Adatkezelési Tdjékoztatdé a Szolgdltatd dltal kdzzétett Altaldnos Szerzédési Feltételek ("ASZF")
elvdlaszthatatlan részét képezi, azzal egyittesen értelmezendd. Szolgdltatd jogosult a jelen téjékoztatdt az
ASZF modositasaval egyidejlleg, illetve anélkilis a Felhaszndldk elézetes tdjékoztatdsa mellett, egyoldalian
modositani, amely rendelkezések a Weboldal kdzzétételt kovetd elsé haszndlata alkalmdaval, illetve offiline
szerz6dés esetén a Szolgdiltatds igénybevételére vonatkozd szerzdédés aldirdsaval, annak mellékleteként,
vdlnak hatdlyossd az adott Felhaszndldval szemben.

Adatkezeld kijelenti, hogy tiszteletben tartja az Erintettek személyiségi jogait, igy kiléndsképpen az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletében ("GDPR"), illetve az informdcids dnrendelkezési jogrél és
az informdcidszabadsagrdl széld 2011. évi CXII. térvényben) ("Infotv.”) meghatdrozott adatvédelmi jogait, és
e szabdlyokat tevékenysége elldtdsa sordn magdra nézve minden esetben koételezéen alkalmazza és
irdnyaddénak tekinti a jelen dokumentumban foglaltakkal egyUtt.

Jelen Adatkezelési tdjékoztatdban haszndlt kifejezéseket az Infotv. és a GDPR értelmezd rendelkezései kozott
meghatdrozott fogalmak szerint kell értelmezni.

L Adatkezelés elvei, jogalapja
A személyes adatok

1. kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmdara atldthaté mddon kell végezni
("jogszerUség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

2. gyUjtése csak meghatdrozott, egyértelmU és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon ("célhoz kététtség”); nem mindsil az eredeti céllal dssze
nem egyeztethetének a kdzérdek( archivdlds célidbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl
vagy statisztikai célbdl térténd tovdbbi adatkezelés;

3. az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleldek és relevdnsak kell, hogy legyenek, és a szikségesre
kell korldtozddniuk ("adattakarékossag”);

4, pontosnak és szUkség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy cz adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék ("pontossag”);

5. tdroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsdt csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tdroldsdra csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kdzérdekU
archivdlds céljabdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor
("korlatozott tarolhatésag”);

6. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatian
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni
védelmet is ideértve ("integritas és bizalmas jelleg”).

7. Az adatkezeld felelds az adatkezelési elveknek vald megfelelésért, tovdbbd képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsdra ("elszamoltathatésag”).

1. Fogalommeghatdrozasok



Erintett (Felhaszndld): bdrmely meghatdrozott, személyes adat alapjdn azonositott vagy = kézvetlendl,
vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — klléndsen az érintett neve, azonosité jele,
valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra
jellemz& ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés;
Személyazonositd adat: a csalddi és utdénév, lednykori név, a nem, a szlletési hely és idd, az anya
lednykori csalddi és uténeve, a lakdéhely, a tartdzkoddsi hely, a tdrsadalombiztositdsi azonositd jel (a
tovdbbiakban: TAJ sz&m) egyUttesen vagy ezek kdzUl barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet az érintett azonositdsara;

Egészségigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki dllapotdra, kéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhaldlozds kérliményeire, a haldl okdra vonatkozd, dltala vagy réla mas
személy dltal kdzolt, illetve az egészségugyi elldtdhdldozat dltal észlelt, vizsgdlt, mért, leképzett vagy
szdrmaztatott adat; tovdbbd az elézbekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolydsold mindennemi
adat (pl. magatartds, kdrnyezet, foglalkozds);

Egészségigyi dokumentacié: az egészségigyi szolgdltatds sordn az egészséglgyi dolgozd tudomdsdra
jutd, az Ugyfél kezelésével kapcsolatos egészséglgyi és személyazonosité adatokat tartalmazéd
feliegyzés, nyilvantartds vagy bdarmilyen mds mddon régzitett adat, figgetlendl annak hordozdjatdl
vagy formdjatdl;

Egészségigyi szolgdltato: a tulajdoni formdtdl és fenntartdtdl figgetlendl minden, egészségUgyi
szolgdltatds nyUjtdsdra és az egészséglgyi dllamigazgatdsi szerv daltal kiadott mikddési engedély
alapjdn jogosult egyéni egészségUgyi vallalkozd, jogi személy vagy jogi személyiség nélkUli szervezet;
KiUlénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy pdrtdlldsra, a
valldsos vagy mds vildgnézeti meggydz&désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsdgra, a szexudlis
életre vonatkozd személyes adat, tovdbbd az egészségi dllapotra, a kdros szenvedélyre vonatkozd
személyes adat, valamint a blnigyi személyes adat;

Hozzdjarulas: az érintett akaraténak o6nkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld
téjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes
adatok - teljes kord vagy egyes mlveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Titakozdas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolia, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok tériését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatdrozott keretek
kozot - dndlldan vagy mdsokkal egyUtt az adatok kezelésének céljdt meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd doéntéseket meghozza és végrehajtia, vagy az dltala
megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtia;

Adatkezelés: az alkalmazott eljdrdstdl fuggetlentl az adatokon végzett bdrmely mivelet vagy a
mUveletek &sszessége, igy kUldndsen gyUjtése, felvétele, rdgzitése, rendszerezése, tdroldsa,
megvdltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovdbbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala, ésszehangoldsa
vagy oOsszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovdbbi
felhaszndldsanak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositdsdara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
Adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fuggetlendl
a miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertél és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyétdl,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatifeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezelbvel kotott szerzddése alapjdn — beleértve a jogszabdly
rendelkezése alapjdn torténd szerz&déskdtést is — adatok feldolgozdasat végzi;

Adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra térténd hozzdférnetdvé tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adat bdrki sz&mdra térténd hozzdférhetbvé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsuk tébbé nem
lehetséges;

Adatzarolas: az adat azonositéd jelzéssel elldtdsa tovdbbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott
id6re torténd korldtozdsa céljdbdl;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval;
Gazdasagi reklam: olyan kdzlés, tdjékoztatds, illetve megjelenitési mdéd, amely valamely birtokba
vehetd forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénzlgyi eszkdzt, valamint a
dolog médjdra hasznosithatd természeti erbket — (egyUtt: termék), szolgditatds, ingatlan, vagyoni értékd
jog (mindezek egyUtt: daru) értékesitésének vagy mds modon térténd igénybevételének
elémozditdsdra, vagy e céllal 6sszefiggésben a vdllalkkozds neve, megijeldlése, tevékenysége
népszerUsitésére vagy daru, drujelzé ismertségének ndvelésére irdnyul (tovdbbiakban: rekldm).



Adatkezelo adatai

Webshop Adatkezeld: IQB Medical Korlatolt Felel&sségU Tarsasdg

Székhelye, postai cime és
1125 Budapest, Gereben utca 4A. 2. em. 5.
Uzleti tevékenység helye:

Nyilvdantartd hatdsag: F&vdarosi Birdsdg, mint Cégbirdsdg
Cégjegyzékszdma: Cg.: 01-09-697246

Addszdma: 12661365-2-43

Képviseli: Kassai Judit Ugyvezetd

E-mail cime: info@medical.igb.hu

Weboldal cime: www.igbmedical.hu
Ugyfélszolgdlat e-mail cime: order@medical.igb.hu

A szlrések sordn kozés adatkezelésben a Szolgdltatéval kézremikodé adatkezelék (Egészségigyi
Partnerek):

Bizonyos esetekben a Szolgdltatd helyett szerzddéses partnerei teljesitik a szirésekhez szikséges
mintavételt.

KH-Medworks Egészségigyi Oktatd, Szolgaltato Kift.
Székhely: 3713 Arnét, Esze Tamds utca 6.
Email cim: knmedworks@gmail.com

MISSZIO MENTOSZOLGALAT KFT.
Székhely: 9086 Toltéstava, Petdfi Sdndor 120.
E-mail: info@missziomento.hu

GALENUS-MENTOSZOLGALAT Nonprofit Kdzhaszni Kit.
Székhely: 7632 Pécs, Galamb utca 1.
Email cim: info@beteg-szallitas.hu

Oxy-Mov Bt.
Székhely: 9200 Mosonmagyardvdr, Ady Endre u. 3/a
Email cim: info@oxy-mov.hu

Hemomedik Kft.
Székhely: 4251 HajdUsdmson, Radndti u. 40.
Email: info@hemomedik.hu

Csinszka Med Kift.
Székhely: 2144 Kerepes, Juhdsz Gyula utca 5.

Foglaljorvost Szolgdltaté Kft.
Székhely: 1088 Budapest, Brody Sdndor utca 6. 1ll. em. 8.
Email: info@foglaljorvost.hu

KARDI-SOFT Szoftverfejleszt6 Kit.
Székhely: 9024 Gyér, Csokonai utca 29.
Email: info@kardi-soft.nhu

Az adatkezelés feltételei



4.1

4.2

Az adatkezelésre az Erintett hozzdjdruldsa alapjdn, fészabdly szerint az adatkezelési cél teljesUléséig, az
Erintett hozzdjdruldsdnak visszavondsdig, illetve a jogszabdlyban meghatdrozott kételezd nyilvantartdsi
id6tartam lejdrtdig kerGl sor. Adatkezelé vdllalia, hogy valamennyi személyes adat tekintetében
haladéktalanul megszinteti az adatkezelést, amennyiben az Erintett az adatkezeléshez adott
hozzdjdruldsat visszavonja, tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve amennyiben kéri a rd vonatkozd
személyes adatok tdriését. Az Erintett hozzdjdruldsanak visszavondsdra bdrmely idépontban jogosult,
azonban ez nem érinti a visszavonds elétt, hozzdjarulds alapjdn végrehajtott adatkezelés jogszerlségét.
Kivételes esetben jogszabdly dltal meghatdrozott kdtelezettség teljesitése érdekében az Adatkezeld
koteles a személyes adatokat a jogviszony megszinését kdvetd idészakban is kezelni.

Adatkezeld az Erintett dltal dtadott személyes adatokat az aldbbi célokbdl kezeli:
Webshop Uzemeltetése, a megrendelt termék kiszdllitdsa;
Kapcsolatfelvétel;

Ajanlatkérés;

SzUrévizsgdlatok elvégzése;

Szakorvosi ellatds;

Hirlevél kUldése;

Ingyenesen letdlthetd kézikdnyv elklldése;

Panaszkezelés céljdbdl kezelt adatok;

Statisztikai célu adatelemzések készitése, a szolgdltatds fejlesztése.
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Adatkezeld az dltala kezelt adatok forrdsdrdél, az adatkezelés jogalapjdrdl, céljdrdl, illetve idétartamdardl
oz aldbbi tabldzatok Utjdn kil6Gn-kildn meghatdrozva ezdton tdjékoztatja a Felhaszndldkat.

Adatkezelési cél: Webshop (Elekironikus druhdz) izemeltetése, a megrendelt termék Erintett részére
torténd kiszdllitasa

A Weboldalon keresztUl IVD-eszkdzdk, orvosi berendezések, gyorstesztek, orvosi berendezések,
vérnyomdasmérdk, vércukormérdk, thermométerek és koronavirus-gyorstesztek értékesitése és
kézbesitése céljabodl térténd adatkezelés.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Vezetéknév Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Utdnév Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Postacim Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
E-mailcim Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Telefonsz&m Az érintett. Az érintett A megrendelés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

Adatkezeld kilon tdjékoztatdssal szolgdl a tekintetben, hogy az dltala értékesitett termékek értékesitése
sordn a szdmvitelrdl szold 2000. évi C. torvény ("Szvi.”) rendelkezései alapjan szdmviteli bizonylat
kidllitasara kerGl sor, melyen az Erintett vezeték- és uténeve, valamint a postacime szerepelhet. E
bizonylatokat az Adatkezeld koteles az Szvt. 169. § alapjdn legaldbb 8, azaz nyolc évig megdrizni, ebbdl
kévetkezden a bizonylaton szerepld személyes adatok kezelésére is a bizonylat megdrzési idején belUl
kerCl sor.

Adatkezelési cél: Kapcsolatfelvétel



4.3

4.4

Az Adatkezeld dltal kindlt Szolgdltatdsok irant a Weboldalon keresztUl az Ingyenes visszahivas kérése”
elnevezés menipont alatt jelezhetik az Erintettek érdeklédésiket. Az Adatkezeld a név és telefonszdm
rogzitését kdvetéen felveszi a kapcsolatot az FErintettel, valamint az dltala feltett kérdések
megvdlaszoldsa Utjdn tesz eleget tdjékoztatdsi kdtelezettségének.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Vezetéknév Az érintett. Az érintett A kapcsolatfelvétel
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont)
Utonév Az érintett. Az érintett A kapcsolatfelvétel
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Telefonszdm Az érintett. Az érintett A kapcsolatfelvétel
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

Adatkezelési cél: Ajanlatkérés

A Weboldalon taldlhatd |, Arajaniatkérés” menUpont alatt az Erintett az Adatkezeld dltal kindlt
Szolgdltatds igénybevétele érdekében ajanlattételre tdrténd felhivds Utjan az Erintett a kért adatok
megaddsdval felveheti a kapcsolatot az Adatkezelével. Adatkezelé a rendelkezésére bocsdatott
adatok kézhezvételét kdvetéen ajdnlatot készit, melyet az Erintett dltal megadott elérhetéségre kild
meg. Amennyiben az drajanlatkérést kévetden a Szolgdltatds igénybevételére sor kerUl, az Erintett
adatait az Adatkezelé a Szolgdiltatds teljesitéséig kezeli.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Kapcsolattartd Az érintett. Az érintett Az drajanlat elkUldéséig/

vezetékneve hozzdjdruldsa (GDPR | a szolgdltatds teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Kapcsolattartd Az érintett. Az érintett Az drajanlat elkUldéséig/
utdbneve hozzdjdruldsa (GDPR | a szolgdltatds teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Telefonsz&m Az érintett. Az érintett Az drajanlat elkildéséig/
hozzdjdruldsa (GDPR | a szolgdltatds teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
E-maiil Az érintett. Az érintett Az drajanlat elkildéséig/
hozzdjdruldsa (GDPR | a szolgdltatds teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

Adatkezelési cél: Szirévizsgdlatok elvégzése

Adatkezel® az FErintett ilyen irdny0 megrendelése esetén szirévizsgdlatokat végez, melyekhez
elengedhetetlendl szikséges a személyes adatok rendelkezésre bocsdtdsa, kildndsen az Erintett
azonositdsdhoz és a kapcsolatfelvételnez. Adatkezeld az elvégzett tesztekt/vizsgdlatok eredményérdl
az Frintetteket a megadott elérhetéségeken, az Erintett kérésének megfeleléen tdjékoztatia. A
szUrévizsgdlatok ellenértékérdl szdmla kerUl kibocsatdsra, melyet Adatkezeld a Szdmviteli térvény 169. §
alapjdn 8 évig koteles megdrizni.

A tdjékoztatds megtorténtét kdvetden kizdrélag anonimizdlt mddon, statisztikai céllal térténik az adatok
taroldsa.



4.5

Adatkezeld kUldn felhivia az Erintettek figyelmét arra, hogy a mindenkor hatdlyos jarvanydgyi
jogszabdlyok eléirdsainak betartdsa érdekében sor kerllhet a szirévizsgdlatok eredményeként
keletkezd, egészségi dllapotra vonatkozd kilénleges adatok, valamint az Erintett személyek
azonositdsahoz szikséges személyes adatok hatdsdgok részére torténd tovabbitdsdra.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Erintett Az érintett. Az érintett A Sz&mviteli térvény 169. §
vezetékneve hozzdjdruldsa (GDPR alapjdn 8 évig.
és keresztneve 6. cikk (1) bekezdés q)
pont)
SzUletési hely Az érintett. Az érintett A szUrévizsgdlat
ésiddb hozzdjdruldsa (GDPR eredményérél torténd
6. cikk (1) bekezdés a) | tdjékoztatds elkildéséig.
pont)
Telefonsz&m Az érintett. Az érintett A szUrévizsgdlat
hozzdjdruldsa (GDPR eredményérdl torténd
6. cikk (1) bekezdés a) | tdjékoztatds elkildéséig.
pont)
E-mail Az érintett. Az érintett A szUrévizsgdlat
hozzdjdruldsa (GDPR eredményérdl torténd
6. cikk (1) bekezdés a) | tdjékoztatds elkUldéséig.
pont)
Anyja neve Az érintett. Az érintett A szUrévizsgdlat
hozzdjdruldsa (GDPR eredményérdl torténd
6. cikk (1) bekezdés a) | tdjékoztatds elkildéséig.
pont)
TAJ-sz&m Az érintett. Az érintett A szUrévizsgdlat
hozzdjdruldsa (GDPR eredményérdl torténd
6. cikk (1) bekezdés a) | tdjékoztatds elkildéséig.
pont)
Lakcim Az érintett. Az érintett A Szdmviteli térvény 169. §
hozzdjdruldsa (GDPR alapjén 8 évig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

Adatkezelési cél: Szakorvosi ellatds

Az egészségUgyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi
XLVI. toérvény rendelkezéseivel 06sszhangban jelen adatvédelmi tdjékoztatd vonatkozdsdban
gyoégykezelésnek mindsUl minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovabbd a
megbetegedések megeldzse, korai felismerése, megdllapitdsa, gydgyitdsa, a megbetegedés
kdvetkeztében kialakult dllapotromids szinten tartdsa vagy javitdsa céljdbdl az érintett kdzvetlen
vizsgdlatdra, kezelésére, dpoldsdra, orvosi rehabilitdcidjdra, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgdlati anyagainak feldolgozdsdra irdnyul, ideértve a gyodgyszerek, gydgydszati segédeszkdzok,
gyogydszati elldtasok kiszolgdldsdat, a mentést és betegszdllitdst, valamint szOlészeti ellGtdst is.

Tovdbbd egészséglgyi adatnak mindsil a természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotra
vonatkozd személyes adat, ideérive a természetes személy szdmdra nyuUjtott egészségugyi
szolgdltatdsokra vonatkozéd olyan adatot is, amely informdciét hordoz a természetes személy
egészségUgyi dllapotdrdl.

EgészségUgyi dokumentdcidonak mindsGl a gydgykezelés sordn a betegelldté tudomdsdra jutott
egészségUgyi és személyazonositd adatokat tartalmazé feliegyzés, nyilvantartds vagy bdrmilyen mdas
madodon rogzitett adat, figgetlentl annak hordozdjétdl vagy formdajétol.

EgészségUgyi dokumentdcidét az adatfelvételtdl szdmitott 30 évig, zdrdjelentést 50 évig, a képalkotd
diagnosztikai eljdrdssal készOlt felvételt a készitéstdl szdmitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a
készitéstél szamitott 30 évig kell megdrizni. A kbtelezd nyilvantartdsi idd lejartat kdvetben amennyiben
gyoégykezelés vagy tudomdnyos kutatds, illetve statisztikai célbdl indokolt, a személyes adatok tovdbbra
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is nyilvantarthaték. Amennyiben a jogszabdlyban meghatdrozott hatdridd eltelt vagy az emlitett cél

megvaldsult a személyes adatokat az Adatkelezd kdteles tordini.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Erintett Az érintett Az érintett Egészsegugyi
vezetékneve hozzdjdruldsa (GDPR dokumentdcid esetén az
és keresztneve 6. cikk (1) bekezdés a) | adatfelvételtdl szamitott
pont) 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
szdmitott 50 évig
SzUletési hely Az érintett Az érintett Egészsegugyi
ésidoé hozzdjdruldsa (GDPR dokumentdcid esetén az
6. cikk (1) bekezdés a) | adatfelvételtdl szaimitott
pont) 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
szdmitott 50 évig
Telefonszdm Az érintett Az érintett Az érintett
hozzdjdruldsa (GDPR hozzdjdruldsdnak
6. cikk (1) bekezdés a) visszavondsdig vagy az
pont) adatkezelési cél
megszinéséig
E-mail Az érintett Az érintett Az érintett
hozzdjdruldsa (GDPR hozzdjdruldsdnak
6. cikk (1) bekezdés a) visszavondsdig vagy az
pont) adatkezelési cél
megszinéséig
Anyja neve Az érintett Az érintett Egészsegugyi
hozzdjdruldsa (GDPR | dokumentdcid esetén az
6. cikk (1) bekezdés a) | adatfelvételtdl szaimitott
pont) 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
szdmitott 50 évig
TAJ-sz&m Az érintett Az érintett Egészsegugyi
hozzdjdruldsa (GDPR | dokumentdcid esetén az
6. cikk (1) bekezdés a) | adatfelvételtdl szaimitott
pont) 30 évig, a zdrdjelentés
esetén az adatfelvételtdl
szdmitott 50 évig
Lakcim Az érintett Az érintett A Szdmviteli térvény 169. §
hozzdjdruldsa (GDPR alapjdn 8 évig
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

Adatkezelési cél: Hirlevél kildése

Az Erintett erre vonatkozé kilén hozzdjdruldsa esetén az Adatkezeld kdzvetlen Uzletszerzés, piackutatds,
vevdi elégedettségmérés és az Adatkezelbvel szerz8désben dllé harmadik felek ajanlatainak kikUldése
céljdbdl kezeli az érintett egyes adatait.

Szolgdiltatd a felvételi adatlapon lehetévé teszi a Felnaszndld szdmdra, hogy feliratkozzon Uzleti célu
megkeresési igénye miatt név, e-mail, cim, cégnév, telefonsz&dm megaddsdaval. A személyes adatok
kezelése az Uzleti kapcsolatteremtés célidra létesitett feliratkozd fellleten térténd feliratkozdssal
kezdd&dik, és annak kérelemre térténd torléséig tart.

Felhaszndlé adatainak térliését vagy modositdsat bdrmikor kérheti levélben, illetéleg bdarmilyen
elektronikus kommunikdcié sordn, e-mailben, vagy az elektronikus levelek a ldbléc leiratkozdsi
menUpontjdn keresztll. A kérelem beérkezését kdvetden Szolgdltatd a Felhaszndld személyes adatait
véglegesen torli rendszerébdl, melyek visszadllitdsa lehetetlen.



Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idStartama
Név Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
éviXLVII. tv. 6. § (1)
bekezdés)
SzUletési hely és | Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
idé hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
éviXLVII. tv. 6. § (1)
bekezdés)
E-mail cim Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
&vi XLVII. tv. 6. § (1)
bekezdés)
Telefonszdm Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
&vi XLVII. tv. 6. § (1)
bekezdés)

4.7 Adatkezelési cél: Ingyenesen letoltheté kézikdnyv elkildése

A Weboldalon taldlhaté ,Ingyenesen letdlthetd kézikdnyv” menipont alatt az Erintett nevének és e-
mailcimének megaddsdaval kérheti, hogy az Adatkezeld kildje el szadmdra az dltala készitett tdjékoztatd
anyagot.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idStartama
Név Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
évi XLVIIL tv. 6. § (1)
bekezdés)
E-mail cim Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont), illetve
jogszabdly
rendelkezése (2008.
évi XLVIIL tv. 6. § (1)
bekezdés)

4.8 Panaszkezelés céljabdl kezelt adatok:
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Az Erintettek jogosultak az dltaluk leadott megrendelésekkel és megvdasarolt termékekkel kapcsolatos
panaszaikrdl az Adatkezeldt tdjékoztatni, mely esetekben a bejelentett reklamdciéd kivizsgdldsa és a
Felhaszndld értesitése célidbdl torténik az adatok kezelése.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idétartama
Vezetéknév Az érintett. Az érintett A panaszigyintézés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Uténév Az érintett. Az érintett A panaszigyintézés
hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
6. cikk (1) bekezdés q)
pont)
Lakcim Az érintett. Az érintett A panaszigyintézés
(panasz hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
eléterjesztésének 6. cikk (1) bekezdés a)
helye, pont)
amennyiben
eltér)
Aldirds Az érintett. Az érintett A panaszigyintézés
(papiralapu hozzdjdruldsa (GDPR teljesitéséig.
panasz 6. cikk (1) bekezdés a)
benyujtdsa pont)
esetén)

Amennyiben a panaszt fogyaszténak mindsilé személy terjeszti eld, akkor az Adatkezeld koteles a
panaszrdl felvett jegyzékdnyvet és a vdlasz mdsolati példanydt hdrom évig megdrizni, a
fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjdn.

Adatkezelési cél: statisztikai céli adatelemzések készitése, a szolgdltatds fejlesztése, profilalkotds

Adatkezel6 az érintettek dltal megadott adatok alapjdn statisztikai céli adatelemzéseket végez,
melynek sordn a kapott eredményeket a Weboldalon keresztUl nyUjtott szolgditatdsok fejlesztésére
haszndlja. Az adatok anonimizdldsat kévetéen tovdbbd az adatok dsszesitésére kerUl sor, azonban e
tekintetben az adatok érintettekkel torténd dsszekapcsoldsdra mdr nincs lehetdség.

Az adat Az adat forrasa Az adatkezelés Az adatkezelés
megnevezése jogalapja idStartama
Nem Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds

hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig
6. cikk (1) bekezdés q)
pont)
Eletkor Az érintett. Az érintett Hozzdjdrulds
hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig
6. cikk (1) bekezdés q)
pont)
Az Erintett &ltal | Az érintett. Az érintett A hozzdjdarulds
megvasdrolt hozzdjdruldsa (GDPR visszavondsdig
termék, 6. cikk (1) bekezdés q)
szolgdltatds. pont)

Adatkezelési cél: Egyészségiigyi Szolgdltatas Szervezése
EgészségUgyi szolgdltatd partnereink szolgditatdsa irdint érdekléddék adatkezelése:
A kezelt adatok kére: csalddi és utdnéy, szlletési ddtum, e-mail cim, telefonszédm, térvényes képviseld

neve (amennyiben szUkséges). Az adatkezelések id&tartama: az elbjegyzési naptdrban foglalt
id6ponttdl szdmitott 30 nap.
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Egészségugyi szolgdltatd dltal végzett vizsgdlat eredményének a vizsgdlatot megrendeld felhaszndld
részére t6rténd tovdbbitdsdval megvaldsuld adatkezelés:

Amennyiben az egészségUgyi szolgdltatd valamilyen okndl fogva nem tudja teljesiteni adatszolgdltatdsi
kdtelezettségét, és annak jogdt dtrundzza Szolgdltatd szdmdra, Ugy a kezelt adatok kdre: név, szlletési
ddtum, taj-szdm, vizsgdlati dokumentdcid esetében cz adatkezelés a dokumentdcié Szolgdltatd
partnertél beérkezéstdl a Felhaszndlénak torténd tovdbbitds idétartamdig tart, adatok rogzitésére nem
kerUl sor.

A vizsgdlati eredmény megdrzése (az egészséglgyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl széld 1997. évi XLVII. tdérvény 30.§-a szerint) tovdbbd az egészséglgyi adatok
Elektronikus Egészségugyi Szolgdltatdsi Térbe (EESZT) torténd adattovdbbitds a mindenkori egészségugyi
szolgdltatd partner kbtelezettsége.

Profilalkotdas

Az Adatkezeld ezUton tdjékoztatia az Erintetteket arrdl, hogy a kdzvetlenil télik szdrmazd személyes
adatok kiértékelése Utjan Un. profilalkotdst végez.

A GDPR. 4. cikk 4. pontja értelmében profilalkotdsnak mindsil a személyes adatok automatizdalt
kezelésének bdrmely olyan formdja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f0z8dé bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kUlondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasdgi helyzethez, egészségi  dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartdézkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolddd jellemzék
elemzésére vagy elérejelzésére haszndljdk.

Az Adatkezelé az dltala nyUjtott szolgdltatds személyre szabdsa, egyéniesitett ajdnldsok biztositdsa
érdekében végzi a profilalkotdst. Ennek sordn az Erintett dltal megadott adatok, illetve a lefoglalt
idépontok, valamint egyéb preferencidk figyelembevételével igyekszik a felhaszndldk sz&mdra a
legmegfelelébb szolgdltatdst biztositani.

Az adatokat megismeré személyek kore

Adatkezeld biztositja, hogy a személyes adatokat elsédlegesen a Szolgdltatd, illetve a Szolgdltatd belsd
munkatdrsai jogosultak megismerni, azokat nem teszik kdzz&é, harmadik személyek részére nem adjdk &t
és csak az Adatkezelési tdjékoztatdban meghatdrozott célokra haszndljdk, illetve haszndlhatjdk fel.

A Szolgdltatd partnereinek kivdlasztdsdt alapos elékészités eldzi meg, akik kdtelesek a feladataik
teljesitése, a szolgdltatds nyUjtdsa sordn tudomdsukra jutott bizalmas adatokat a térvényes elbirdsok
keretében, valamint az adatvédelmi szabvdanyaink betartdsdval kezelni, kilonds tekintettel az
egészségUgyi adatok kezelésére.

Az Adatfeldolgozok

Adatkezeld az dltala kindlt egészséglgyi Szolgdltatdsok teljesitése és a Weboldal mikddtetése
érdekében adatfeldolgozékat vesz igénybe, akik az Adatkezeld nevében és utasitdsai alapjdn
személyes adatokat kezelnek. Az Adatkezeld megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjdn eljdrd
adatfeldolgozdk megfeleld mdszaki és szervezési intézkedésekkel biztositidk, hogy az adatkezelési
mUveletek végzése sordn a személyes adatokhoz kizérélag az rendelkezzen hozzdféréssel, akinek az
adatkezelési mUvelettel 6sszefiggd feladatdnak elldtdsdhoz ez feltétlenUl szUkséges.

A személyes adatokat Adatkezel6 a kévetkezé adatfeldolgozok részére adja at:

- Tarhelyszolgdltatd informatikai rendszer Gzemeltetése céliabdl:
Tarhely.Eu Kift.
Székhely: 1144 Budapest, Ormdnsdg utca 4. X. em. 241.
Cégjegyzékszdm: 01-09-909968
Addszdm: 14571332-2-42
Telefon: +36 1 789 2789
E-mail: support@tarhely.eu
Adatvédelmi tdjékoztatd: https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi szabalyzat.pdf
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- Webfejlesztési szolgdlitatast nyUjté adatfeldolgozo:
GuruStudio Bt.
Székhely: 1141 Budapest, Tihamér utca 26.
Cégjegyzékszdm: 01-06-744360
Addsz&dm: 21081170-1-42
E-mail: patuzzi.norbert@gurustudio.hu

- Csomagszdllitast végzé adatfeldolgozo:
Csomagpont Logisztika Kift.
Székhely: 1067 Budapest, Szondi utca 15. pinceszint
Cégjegyzékszdm: 01-09-340159
Addsz&m: 26704058-2-42
Adatkezelési tdjékoztatd elérhetd: https://csomagpont.com/adatvedelmi-szabalyzat/

- Minta szdllitasat végzé adatfeldolgozé:
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kift.
Székhely: 2351 Alsébnémedi, GLS Eurépa utca 2.
Addszam: 12369410244
Cégjegyzékszdm: 1309 111755

- Minta szdllitasdt végzé adatfeldolgozé:
MPL - Magyar Posta Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
Addszdm: 10901232244
Cégjegyzékszdm: 01 10 042463

- Minta szdllitasat végzé adatfeldolgozé:
White Autorent Kift.
Székhely: 2213 Monorierdd, Harmat utca 71
Addszdm: 24813394-2-13
Cégjegyzékszdm: 13-09-167871

Szlrési vizsgdlati eredmények adatainak tovabbitasa:

Az EgészségUgyi Partnerek részére kdzvetitett Felhaszndldk vizsgdlati eredményeit Szolgdltatd részére
tovdbbitia az Egészségugyi Partner a Felhaszndlé részére vald tovdbbkildés céljdbdl. E kdrben
Szolgdltaté a Felhaszndldk egészséglgyi adatait zdrtan kezeli, azokat nem tdrolja, kizdrdlag
adattovdabbité tevékenységet végez.

Az egészséglgyi szolgdltatd részére Szolgditatd ellatds szervezd/labordiagnosztikai szolgdltatds
szervezése céljdbdl a vizsgdlat irdnt érdeklédé felhaszndld személyes adatait — egészségUgyi adatok
kivételével — régziti a fent meghatdrozott dokumentdcié tovdbbitdsa céljdbal.

A Szolgdltatd dltal vizsgdlatra, tesztelésre kdzvetitett Felhaszndldk egészségugyi adatainak taroldsdt,
tovdbbd egészséglgyi dokumentdcié tdroldsat és elsédleges kezelését a mindenkori egészségugyi
szolgdiltatd partner végzi, a Szolgdltatdval szerz&ddtt Partner kdteles a Felhaszndld részére elérhetévé
tenni az egészségugyi adatokra tovdbbd az egészségigyi dokumentdciéra vonatkozd adatkezelési
tajékoztatojdat.

Az Szolgdltatd kdzremikdds/ egyUttmikddd egészségUgyi szolgditatd partnereinek listdja és az dltaluk
végzett vizsgdlatok:

Neumann Diagnostics Kft.

Székhely: 7623 Pécs, Nagyvdrad u. 15. fszt. 1.

Addszam: 25106000-2-02

Adatkezelési tdjékoztatd: https://neumannlabs.com/22530097226/policies/11203739722.html

Avidin Kutato, Fejleszté és Kereskedelmi Kft.

Székhely: 6726 Szeged, Alsé kikdtd sor 11/D

Addszdm: 12927287206

Adatkezelési tdjékoztatd: www.avidinbiotech,com

A vizsgdlatok kére: PCR-vizsgdlatok laboratériumi elemzése
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Dentalcoop-Schatz kft.

Székhely: Budapest, Zugligeti Ut 60.

Addszdm: 12809019-2-43

Adatkezelési tdjékoztatd: hitps://dentalcoop.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

Felhaszndld az vizsgdlati eredmények adattovdbbitdssal kapcsolatos tiltakozdsdt Szolgdltatdndlirdsban
a jelen adatvédelmi tdjékoztatéban régzitett mddokon, illetéleg a Szolgditatd részére személyesen
teheti meg, illetéen irdsban, postai Uton vagy a kdzigazgatdsi hatdsdgi eljdrds és szolgditatds dltaldnos
szabdlyairdl szold térvény szerinti elektronikus Uton juttathatja el.

Cookie Policy

Az Adatkezel®é weboldaldnak IGtogatdsa sordn kis adatcsomag, Un. cookie vagy siti kerllhet az Erintett
szdmitdbgépére. Egyes sUtik elengedhetetlenek a Weboldal megfeleld muikddéséhez, mdsok
informdcidkat gyljtenek az oldal haszndlatdval kapcsolatosan a felhaszndldi élmény ndvelése
érdekében. Bizonyos sUtik eltlnnek a bdngészd bezdrdsaval, 1éteznek tovdbbd olyanok is, melyek
hosszabb ideig a szdmitdgépeken maradnak. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonald
mUkddésének biztositdsa a felhaszndldi élmény ndvelése érdekében.

A cookie-t a Felhaszndld képes tordlni sajat szamitdgépérd, illetve bedllithatjia béngészéjét, hogy a
cookie-k alkalmazdsat automatikusan letiltsa. A cookie-k alkalmazdsdnak tiltaséval a felhaszndld
tudomasul veszi, hogy cookie nélkll az adott oldal mUkddése nem teljes értékl. Kovetd kdbdokat nem
dgyaztunk be oldalunkba, remarketing tevékenységet nem folytatunk.

Az Adatkezel6 a Weboldaldn az aldbbi siitiket haszndlja:
Munkamenet biztositdsdra szolgdld sttik:

A munkamenet sUtik a honlap bdngészéséhez, a funkcidk haszndlatdhoz szikségesek, melyek
garantdljdk a weboldal megfeleld mikodését és biztonsdgdat.

A honlap dltal haszndlt munkamenet sUtik az aldbbiak:

- WooCommerce - wp_woocommerce_session_ XYXYXY - A webshop motornak szikséges
informdcidkat tartalmaz. A sUti nevének végén az XYXYXY helyett random generdlt, egyedi
azonositdk (betl és sz&msorok) taldihatdk, ezdltal minden, a weboldalra Idtogatdénak mds, egyedi.
Ervényességi ideje 2 nap.

PayPal Utjdin térténd fizetési mdd haszndlata miatt az aldbbi sUtik alkalmazdsdra kerdl sor:

- ts—alapveté mikddés miatt kerll alkalmazdsra — Ervényességi ideje: 3 év.

- fs_c - a biztonsagért felelds - Ervényességi ideje: 3 év.

- tsrce — ahhoz szUkséges, hogy a rendszer engedélyezze a PayPal fizetési mdédot a felhaszndld
szdmdra - Ervényességi ideje: 3 nap.

- akavpau_ppsd - a tranzakcié sikeres végbemeneteléhez szikséges siti - Ervényességi ideje: a
munkamenet befejezéséig.

- x-pp-s - a komplett fizetési folyamat véghezviteléhez szikséges - Ervényességi ideje: a munkamenet
befejezéséig.

- nsid - A PayPal k&zti kapcsolat Iétrehozdsdra (mint szolgdltatds) szolgdld siti - Ervényességi ideje: a
munkamenet befejezéséig.

A cookie-k haszndlatdardl szdld figyelmeztetd Uzenet megjelenitése érdekében eqgy WordPress
bévitmény kerll alkalmazdsra, melynek neve: CookieLaw. Ez tdbb sUtit is haszndl, valamennyi 1 év
érvényességi idére vonatkozik, ezek a kdvetkezdk:

- viewed_cookie_policy - Akkor kerUl taroldsra, ha a ldtogatd elfogadta a sttik haszndlatat

- cookielawinfo-checkbox-advertisement

- cookielawinfo-checkbox-analytics

- cookielawinfo-checkbox-functional

- cookielawinfo-checkbox-necessary

- cookielawinfo-checkbox-others

- cookielawinfo-checkbox-performance

Tevékenységet elemzd sUtik:




A felnaszndlodi tevékenységet elemzd sitik segitségével az Adatkezeld informaciét gydjt az Erintett
weboldal-haszndlati  szokdsairdl annak érdekében, hogy a weboldalt megfeleléen lehessen
tovdabbfejleszteni.

A Weboldal a felhaszndldi tevékenységet anonim mddon elemzd aldbbi Google Analytics sUtiket
haszndlja:

- _gaq, _gid: céljuk anonim Google Analytics statisztika készités.
A Weboldalon haszndlt Google Analytics sUtikkel 8sszefiggd tovdbbiinformdcid az aldbbi linken érhetd

el
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsis/cookie-usage

- VISITOR_INFOT1_LIVE és YSC - YouTube: Ezen cookie-k segitségével a bedgyazott vi,deé statisztik&inak
gyUjtésére kerUl sor. Csak azon az oldalon van jelen, ahol van vided is bedgyazva. Ervényességiideje:
6 honap.

Az aldbbi linkek segitségével az Erintettek megismerhetik, hogy a leggyakrabban haszndlt béngészék
esetében hogyan taldljdk meg a sUtik kezelésére vonatkozd menUpontot, funkcidt:
https://support.google.com/accounts/answer/614162hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-
szamigredirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A%se
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookiesttie=ie-11

http://help.opera.com/Windows/9.63/hu/cookies.nhtml
https://support.apple.com/kb/PH192142locale=hu_HU

Felhaszndldi jogok és jogorvoslati lehetéségek

Atldthatd tdjékoztatdshoz és kommunikdcidohoz vald jog

Az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd valamennyi informdciét és tdjékoztatast tomor, atldthatd, érthetd és
kénnyen hozzdférhetd formdban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva, irdsban nyujtsa.

Jog a tdjékoztatdshoz és a személyes adatokhoz vald hozzdféréshez

Az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének idépontjdban az érintett rendelkezésére bocsdatja

a kdvetkezd informdcidkat:

- az adatkezeld és képviselbjének kiléte és elérhetdségei,

- aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja,

- az adattovdbbitdssal érintett személy vagy szervezet kilétét,

- aszemélyes adatok taroldsdnak idétartamardl,

- azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az adatkezelbtdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozz&férést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsdt, filtakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésdghoz vald jogdrdl,

- afeligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak jogdrdl

- ahozzdgjdrulds bdmely idépontban térténd visszavondsdhoz vald jogrdl,

- arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerzédéses kdtelezettségen alapul
vagy szerz6dés kdtésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat
megadni, tovdbbd, hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgdltatds
elmaraddsa.

Az érintett hozzdférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelétdl visszajelzést kapjon ara vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdacidkhoz hozzdférést kapjon.

A helyesbitéshez vald jog




Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld késedelem nélkll helyesbitse a rd vonatkozé
pontatlan személyes adatokat, illetve kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

A torléshez, elfeledtetéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld késedelem nélkil tordlie ard vonatkozd személyes

adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fenndll:

- a személyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mds
maodon kezelték,

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjdt képzeld hozzdjdruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mds jogalapja,

- azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre.

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatokat az adatkezelbre alkalmazandd uniés vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kbtelezettség teljesitéséhez tordini kell,

- aszemélyes adatok gyUjtésére informdcids tarsadalommal &sszefliggd szolgditatdsok kindldsaval
kapcsolatosan kerGlt sor.

Adatkezeld tdjékoztatja az Erintetteket, hogy a t6rlés, illetve elfeledtetéshez vald jog gyakorldsa irdnti
kérelmet nem koteles teljesiteni, amennyiben az adatkezelés szUkséges:

- avéleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog gyakorldsa célidbdl,

- a személyes adatok kezelését elbird kdtelezettség teljesitése, illetve kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa céljabdl,

- anépegészséglgy terlletét érinté kdzérdek alapjdn,

- akozérdekd archivalas célidbdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,

- jogiigények elbteriesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak

valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontosségdt, ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagdt,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok toérlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsanak korldtozdasat,

- 0z adatkezelének mdr nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céljdbdl, de az érintett
igényli azokat jogi

- igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- oz érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik,
amig megdllapitdsra nem kerGl, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatdsdghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az Adatkezelé rendelkezésére bocsdtott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd formdatumban megkapja, tovdbbd jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik Adatkezelének tovdabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezeld
megakaddlyoznd, amennyiben:

- az adatkezelés a hozzdjdruldsdn alapul, és

- oz adatkezelés automatizalt médon térténik.

Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy amennyiben ez
technikailag megvaldsithatd, kérie a személyes adatok adatkezeldk kdzotti kdzvetlen tovabbitdsdt.

A tiltakozdshoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget



élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Automatizdlt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotdst

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizdlt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotdst is — alapuld déntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jdrna vagy 6t
hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagdllami jogszabdly korldtozhatia a jelen pontban
meghatdrozott jogokat, ha a korldtozds tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsdgok tartalmdat,
valamint az aldbbiak védelméhez szUkséges és ardnyos az intézkedés:

- nemzetbiztonsdg

- honvédelem

- kbézbiztonsag

- bUncselekmények megelbzése, nyomozdsa, felderitése vagy a vadeljdrds lefolytatdsa, bintetdjogi
szankcidk végrehajtdsa, beleértve a kdzbiztonsdgot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és
e veszélyek megelézését

- az Unié vagy valamely tagdllam egyéb fontos, dltaldnos kdzérdekl célkitizései, kildndsen az Unid
vagy valamely tagdllam fontos gazdasdgi vagy pénzigyi érdeke, beleértve a monetdris, a
koltségvetési és az addzdsi kérdéseket, a népegészséglgyet és a szocidlis biztonsdgot

- abirdi figgetlenség és a birdsagi eljdrdsok védelme

- aszabdlyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgdldsa, felderitése és
az ezekkel kapcsolatos eljdrdsok lefolytatdsa

- a kbézhatalmi feladatok elldtdséhoz kapcsolddd ellendrzési, vizsgdlati vagy szabdlyozdsi
tevékenység

- qzérintett védelme vagy mdsok jogainak és szabadsdgainak védelme

- polgdrijogi kdvetelések érvényesitése

Adatvédelmi incidensek, Jogorvoslat

Amennyiben a tovdbbitott, tarolt vagy mds mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvdltoztatdsdat, jogosulatlan kdzlését vagy azokhoz vald jogosulatian
hozzaférést eredményezd esemény (Adatvédelmiincidens) torténik, az Adatkezeld vdllalja, hogy azt
késedelem nélkll, és ha lehetséges, legkésébb 72 érdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomdsdra jutott, bejelenti az Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdésdghoz
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
honlap: www.naih.nhu) mint illetékes felUgyeleti hatdsdg szdmdra. Kivételt képez a bejelentési
kdtelezettség aldl, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jdr kockdzattal a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jér a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatian késedelem nélkll tdjékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrél, mely tdjékoztatdsban vildgosan és kdzérthetéen ismereti az
adatvédelmiincidens jellegét.

Adatkezeld tdjékoztatia az FErintettet, hogy adatvédelmi jogainak megsértése esetén a NAIH-hoz
fordulhat panasszal, illetve keresetlevél Utjdn birdsdghoz fordulhat. Az Erintett lakéhelye vagy
tartézkoddsi helye szerint illetékes torvényszék elétt is jogosult meginditani.

Amennyiben az Adatkezel® az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg
kévetelményeinek megszegésével mdasnak kart okoz kdteles azt megtériteni, amennyiben pedig ezen
magatartdsaval az érintett személyiségi jogdt megsérti, az Erintett sérelemdijat kdvetelhet. Az
Adatkezeld mentesUl az okozott kdrért vald feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
aldél, ha bizonyitja, hogy a kdrt vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés kérén kivl
esé elhdrithatatlan ok idézte eld.

Az érintett a jogait az aldbbi elérhetdségeken keresztUl gyakorolhatja:
Név: IQB Medical kft.

Székhely: 1125 Budapest, Gereben u. 4/A.

E-mail cim: info@medical.igb.hu
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Jogorvoslati kérelmekkel az Erintett az aldbbi hatésdgokhoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

Az Erintett jogai megsértése esetén jogosult birésdghoz fordulni jogorvoslatért. A per elbirdldsa a
térvényszék hatdskoérébe tartozik és az érintett lakdhelye szerinti térvényszék elétt is megindithatd (a
torvényszékek  felsoroldsat  és  elérhetéségét az  aldbbi  linken  keresztll  tekintheti
meg: http://birosag.hu/torvenyszekek ).

Feleldsségkizdaras

Az Adatkezeld vdllalja, hogy az adatok naprakészen tartdsa érdekében az érintett dltal megadott
adatok pontossdgdt az Adatkezeldvel térténd kapcsolatfelvétel esetén felllvizsgdlja, igy ennek
keretében adategyeztetés célidbdl az Erintetteket felkeresheti. Az Adatkezeld felhivia azonban az
Erintett figyelmét arra, hogy az dltala megadott személyes adatok megfeleléségéért, valddisagdért és
pontossadgdért kizérdlag az Erintett tartozik felelésséggel. Amennyiben az Erintett valdtian vagy
pontatian adatot bocsdt az Adakezeld rendelkezésére, az ebbdl eredd bdrmilyen kdrért kizarélag az
Erintett tartozik felel@sséget.

Adatkezeld kizdria tovabbd a felelésségét az érintett dltal 6nkéntesen, erre irdnyuld kérés nélkul,
bdrmilyen formdban rendelkezésre bocsdtott személyes adatok tekintetében is. Adatkezeld nem
tartozik felelésséggel tovdbbd azon személyes adatokért sem, melyeket a felhaszndldék a harmadik
személyre vonatkozéan bocsdtanak rendelkezésére. A Felhaszndldk kdtelesek garantdini, hogy
rendelkeznek a harmadik személy beleegyezésével, valamint a személyes adataik kezelésére és
tovdabbitdsdra vonatkozd hozzdjdruldssal.

Az érintett dltal megadott felhaszndléi tartalomért minden felelésség az érintettet terheli. Az e-mailcim,
valamint a teszt kitoltése sordn megadott adatok tekintetében az érintett felelésséget vdllal azért, hogy
a megadott e-mailcimrél, az dltala megadott adatok felhaszndldsdval kizardlag 6 veszi igénybe a
Weboldalt.

Az Erintett szavatol azért, hogy a Weboldal haszndlata sordn esetlegesen mds természetes személyre
vonatkozdéan megadott vagy hozzdférhetévé tett személyes adat tekintetében az érintett
természetesen személy hozzdjdaruldsat eldzetesen jogszerlen beszerezte.

Adatbiztonsag

Az Adatkezeld a tudomdny és a technoldgia dlldsa és a megvaldsitds koltségei, tovabbd az
adatkezelés jellege, hatdkodre, korliményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinlségU és sulyossagu kockdzat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve:

- a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositdsdat, integritdsdt, rendelkezésre alldsat és ellendlld képességét,

- fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozz&férést és az adatok rendelkezésre dlidsat kelld idében vissza lehet dllitani,

- az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysdgdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld eljdrdst.

Az Adatkezeld dltal alkalmazott technikai és szervezési intézkedések kiterjednek:

- a hozz&férések, jogosultsdgok szabdlyozdsdra annak érdekében, hogy az Adatkezeld részérdl
eliard személyek csak a munkdjukhoz szUkséges adatokhoz férienek hozzd,

- felhaszndldi azonositdk, hitelesités és jelszavak haszndlatdnak szabdlyozdsdra annak érdekében,
hogy illetéktelenek ne férjenek hozzd az elektronikusan tdrolt adatokhoz,

- naplézds és napldellendrzés szabdlyozdsdra annak érdekében, hogy a személyes adatokat érintd
tevékenységek azonositdsa és nyomon kdévethetdsége, valamint a potencidlis visszaélések vagy
csaldsok megelézése megtdrténhessen,
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- kulcskezelésre, titkositdsra (kriptogrdfiai eljdrdsokra) vonatkozd elbirdsok betartdsdra ajogosulatian
hozz&férések megakaddlyozdsa érdekében,

- vdltozdskezelési szabdlyok, valamint alkalmazdsfejlesztési el&irdsok alkalmazdsdra annak
érdekében, hogy az 6sszetett informatikai mdveletek sordn is garantdlt legyen a személyes adatok
biztonsdga,

- Informatikai rendszerek Uzemeltetésére (informatikai eszkdzdk beszerzése, nyilvantartdsa, védelme,
rendszerek bedllitdsa, kdartékony szoftverek és virusok elleni védelem) vonatkozd elbirdsok
betartdsdra.

A személyes adatokhoz szigorian korldtozott a hozzdférés a jogosulatlan megismerés, a személyes

adatok jogosulatlan megvdltoztatdsa, illetve jogosulatian felhaszndldsa megeldzése érdekében.

Szolgdiltatd informatikai rendszere és hdldzata megfeleld mddon védett a szdmitdgép haszndlata sordn

megvaldsuld csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, 10z és drviz, tovdbbd a sz&mitdgépvirusok, a

sz&mitdgépes betdrések ellen. Szolgdltatd az adatkezelés sordn megérzi

- a titkossdgot: megvédi a személyes adatot, hogy csak olyan személy férhessen hozzd, aki erre
jogosult;

- a sértetlenséget: védi a személyes adatok teljességét és azok feldolgozds moddszerének a
pontossdgdt.

Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazdsdval az automatizdlt adatdllomdanyokban tdrolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld gondoskodik a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzdférés, megvdltoztatds vagy terjesztés
megakaddlyozdasdrdl.

A jelen adatkezelési tGjékoztatét az Adatkezelé egyoldaldan hatdrozta meg, fenntartja maganak a jogot
annak korlatozdas nélkili médositasara, valamint visszavondsara.

Budapest, 2021. november 15.

IQB Medical Kft.



